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Dossié Temadtico - Gabinete de Terapias Nao Convencionais

Atualmente temos assistido a uma crescente procura pela medicina alternativa ou
complementar, a qual, € muitas vezes, utilizada quando a medicina fradicional ndo
consegue dar resposta ou em complementaridade com a mesma ou simplesmente por
curiosidade. O certo é que, cada vez mais este tipo de negodcio ligado d salde tem
vindo a ganhar adeptos. Neste sentido, entendeu-se pertinente elaborar este dossié
temdtico que reUne alguns dos aspetos importantes a considerar na abertura de um
gabinete destinado s terapias ndo convencionais — TNC, o termo vulgarmente utilizado

por terapias alternativas ou complementares.

1-Definicdo e Enquadramento da Atividade Econémica

Podemos considerar como terapéuticas nGo convencionais, aquelas que partem de
uma filosofia diferente da medicina convencional e aplicam processos especificos de
diagndstico e terapéuticas proprias. As terapéuticas ndo convencionais incluem todas
as praticas terapéuticas e preventivas, bem como os tratamentos que, geralmente ndo
sdio reconhecidos pela comunidade médica, uma vez que estes ndo se coadunam com
a medicina convencional. Segundo a legislacdo consideram-se unidades privadas de
terapéuticas ndo convencionais as clinicas ou consultérios que prossigam atividades
legalmente atribuidas a cada uma das terapéuticas ndo convencionais, elencadas no
artigo 2.° da Lei n.° 71/2013, de 02 de setembro.

Relativamente ao enquadramento deste tipo de atividade econdmica e uma vez que
ndo existe um cddigo de atividade econdmica — CAE especifico para esta atividade
ela terd que estar compreendida num CAE generalista que serd o CAE 86906 com a
designacgdo de outras atividades de salde humana n. e.

Este CAE, segundo as notas explicativas do Instituto Nacional de Estatistica - INE
compreende todas as atividades de salude humana ndo incluidas em posicoes
especificas, nomeadamente, as atividades de fisioterapia, optometria, ortdptica,
dietética, hidroterapia, massagem, gindstica médica, terapia (ocupacional, da falg,
etc.), quiropodia, homeopatia, acupunctura, hipoterapia, psicologia e atividades

similares, exercidas em consultérios privados, nos postos médicos das empresas, escolas,
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lares, no domicilio ou noutros locais (inclui todos os estabelecimentos de saude, sem
infernamento ndo englobados nas subclasses anteriores). Compreende também as
atividades exercidas pelos assistentes dentdrios (ex: os especialistas em terapia
dentdria), pelas enfermeiras dentdrias de escolas e higienistas (que podem ndo
frabalhar em consultérios de dentistas, mas cuja atividade é regularmente controlada

por estes).

Ndo inclui:

- Fabricacdo de proteses dentdrias (32502);
- Controlo de qualidade alimentar (71200);
- Atividades termais (86905);

2-Enquadramento Legal

No que se refere ao enquadramento legal das terapéuticas ndo convencionais (TNC)
apesar de existirem uma pandplia deste tipo de terapias apenas estdo contempladas
e reconhecidas pela atual legislacdo as seguintes prdticas:

- Acupuntura;

- Fitoterapiaq;

- Homeopatia;

- Medicina Tradicional Chinesa (MTC);

- Naturopatia;

- Osteopatia;

- Quiropraxia.

2.1-Breve Glossdrio das terapias ndo convencionais

- Acupuntura

Consiste na aplicacdo manual de agulhas na epiderme que
podem também ser ativadas por impulsos elétricos. Permite
«modular o funcionamento do sistema nervoso, do sistema /

enddcrino, do sistema imunitdrio e das gléndulas exdcrinasy,

refere a sociedade Portuguesa Médica de Acupuntura. .
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- Fitoterapia

Técnica milenar que tem a sua aplicacdo nos principios ativos
de origem vegetal. Recorre a plantas e a alguns dos seus
componentes para conseguir uma estabilizacdo correta do

organismo.

- Homeopatia

Rege-se por quatro principios, a lei dos semelhantes, a
experimentacdo na pessoa sadia, a dosagem infinitesimal e
o medicamento singular. «Consiste em dar ao doente em
peguenas doses, uma substdncia que, administrada a uma @,
pessoa sauddvel, reproduza os sintfomas olbservadosy,

descreve a Sociedade Homeopdtica de Portugal.

- Medicina tradicional chinesa

Estuda o equilibrio energético do corpo humano. Nasceu
na China hd milhares de anos e agrupa um conjunto de
diversas prdticas como, por exemplo, a acupuntura ou o

recurso a produtos derivados de plantas.

- Naturopatia

Estuda as propriedades e aplicacdes dos elementos
naturais, a fim de prevenir a doenca e manter, promover
e restaurar a saude, recorrendo ainda  co
aconselhamento dietético naturopdtico e a orientacdo
sobre estilos de vida e utilizando a fitoterapia, a

homeopatia, a hidroterapia, a geoterapia, as terapias da

manipulacdo e outros métodos afins.

- Osteopatia

Tem como propdsito a harmonia estrutural do organismo
nomeadamente em termos de tecidos como articulacoes,
musculos, ligamentos e outros. A técnica utilizada tem nas

mdos do terapeuta as suas ferramentas, com vista &

eliminacdo do problema e identificacdo da sua origem.
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- Quiropraxia

A Quiropraxia, também designada como quiroprdtica recorre a uma metodologia
Unica, visando a recuperacdo da atividade e da capacidade de resposta do sistema
nervoso, através da restauracdo do ténus neuroldgico. Sendo frequente analisar os
resultados, primariamente, no funcionamento da coluna e das arficulacdes, a
Quiroprdtica tornou-se o verdadeiro lider no tratamento, sem medicamentos, de
sindromas de dor relacionados com a coluna. Todavia, a sua aplicacdo tem um

impacto na saude que vai muito para além da mera reducdo da dor.

A

R\

O processo de regulamentacdo das terapéuticas ndo convencionais encontra-se ainda

na sua fase final. A legislacdo inicialmente aprovada afravés da Lei n°45/2003, de 22 de

agosto estipulou a aprovacdo e regulamentacdo suplementar que a Administracdo
Central do Sistema de Saude, IP(ACSS), em colaboracdo com outras entidades, como
a Direcdo-Geral da Saude, a Direcdo-Geral do Ensino Superior e a Agéncia de
Avadliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior, j& concluiu, possibilitando o acesso ds

respetivas profissdes e salvaguardando a seguranca dos utentes.

3- Registo Obrigatério do Estabelecimento e Licenciamento

O registo no Sistema de Registo de Estabelecimentos Regulados — SRER destina-se a dar
publicidade e a declarar a situacdo juridica dos estabelecimentos prestadores de
cuidados de saude sujeitos a jurisdicdo regulatéria da ERS, e constitui condigdo de

abertura e funcionamento dos mesmos, conforme Regulamento n° 66/2015 de 11 de

fevereiro.
O procedimento de registo é efetuado mediante o preenchimento on-line de um formuldrio

que obedece a vdrios passos, os quais estdo devidamente explicados neste documento,

tendo inclusive imagens para facilitar todas as fases do seu preenchimento.
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Este registo no SRER, que se desdobra em vdrias fases de preenchimento de um
formuldrio, € comprovado no final através da emissdo/impressdo da Certiddo de
Registo do Estabelecimento, a qual deve ser afixada em local publico e bem visivel
aos utentes e a terceiros no estabelecimento.

De referir que o procedimento de registo obrigatério no SRER destina-se quer as

pessoas singulares, quer ds pessoas coletivas e desdobra-se nas seguintes fases:

3.1-Pedido de senha (pré-registo)

Para iniciar o processo de registo serd necessdrio aceder ao website da ERS (www.ers.pt)
e do lado direito da pdgina selecionar “Registo” isto para pedir as senhas de acesso a
Area Privada (menu muito importante em todas as fases do seu processo e na relacdo

com a ERS) seguindo todos os passos indicados.

Finalizada esta fase do pedido de senha, aparecerd a seguinte mensagem no ecrd do
seu computador:

Pedido de Senha
Acabdmos de receber o seu pedido de senha

Apods validacdo, pelos servicos da ERS, dos dados introduzidos receberd na sua caixa
de correio eletronico as indicacdes sobre como aceder ao sistema.

Se dentro de uma hora ndo receber uma mensagem na sud caixa de correio eletrénico
a confirmar a rececdo do seu pedido, queira por favor entrar em contato telefénico
para o n.° 222 092 350 para ser corrigido um eventual problema de comunicacdo.

Em caso de duvida também é possivel contactar através do email registos@ers.pt

Assim sendo, deve aceder a sua caixa de correio eletronico e confirmar a rececdo do
email da ERS com os respetivos cédigos de acesso e link direto para a Area privada da
entidade. Alerta-se ainda, que, consulte ndo sé a sua caixa de entrada de email bem
como o Spam/correio ndo solicitado, pois, por vezes este email com a atribuicdo dos

codigos de acesso vinda da parte da ERS pode ser direcionada ao Spam.

3.2-Registo

Aquando da rececdo dos dados de acesso & Area privada, deverd aceder ao website
da ERS - www.ers.pt, selecionar “Registo”, de seguida area privada, digitar os seus
codigos “ utilizador” e “senha” no teclado virtual disponibilizado. E a partir daqui ird ser
exibido um conjunto de separadores, os quais devem ser preenchidos em

conformidade. Nesta fase, terd que inserir os dados entidade e do estabelecimento na
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e submeter o pedido de licenciamento. No separador “Entidade” serd necessdrio
preencher os dados relativos d entidade requerente seja pessoa singular ou pessoa

coletiva, seguindo-se a parte do formuldrio respeitante aos dados do estabelecimento.

Caso surjam duvidas durante o preenchimento é possivel recorrer aos baldes de ajuda
selecionando o botdol 2 gravando fodos os dados no final do seu preenchimento.
Depois de verificar a mensagem “Os dados do estabelecimento foram registados com
sucesso” deverd contfinuar a preencher os campos seguintes. Entretanto segue-se a fase

do licenciamento propriamente dito.

3.3-Licenciamento

No que se refere ao licenciamento do local para a prestacdo de terapéuticas ndo
convencionais aplica-se, com as devidas adaptacoes, o disposto no Decreto-Lei n°
279/2009, de 06 de outubro ( alterado pelo Decreto — Lei n® 127/2014, de 22 de agosto),

que estabelece o regime juridico a que estdo sujeitas a abertura, modificacdo e
funcionamento das unidades privadas de servicos de saude. Este diploma veio assim

consagrar dois procedimentos de licenciamento distinto, o simplificado € o normal.

Sendo que o procedimento simplificado é aplicavel as tipologias previstas n® 4 do artigo
4°, do Decreto-Lei n® 127/2014, de 22 de agosto, o qual se refere s unidades privadas
de saude mais simples (de menor complexidade tecnoldgica) que ndo necessitam de
procedimentos especificos. Nestes casos, o requerente do registo assume a
responsabilidade pelo cumprimento dos requisitos técnicos exigidos, mediante o
preenchimento de uma declaracdo eletrénica, disponibilizada para o efeito no Sistema
de Registo de Estabelecimentos Regulados — SRER da Entidade Reguladora da Saude,
gue culmina com a imediata emissdo da licengca de funcionamento que autoriza a

abertura do estabelecimento de salde.

Nesta conformidade, e no enquadramento das tipologias consideradas simples e

elegiveis para o licenciamento simplificado, a Portaria n® 182/2014, de 12 de setembro

estabelece os requisitos minimos relativos d organizacdo e funcionamento, recursos

humanos e instalacdes técnicas para o exercicio da atividade das TNC (equiparado &

tipologia de Clinicas e Consultérios Médicos, regulados pela Portaria n® 287/2012, de 20

de setembro).
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Assim sendo, o licenciamento aplicdvel aos gabinetes de terapias assume o chamado
procedimento simplificado, e nesta fase as formas de tramitacdo dos procedimentos

de licenciamento distinguem-se em 1rés tipos:

3.3.1- Confirmagdo de Licenga Antiga que se mantém vdlida e inalterada
3.3.2- Confirmagao de Licenga Antiga com averbamento

3.3.3 - Novo licenciamento

Realcamos que a tramitacdo de todos os procedimentos acima identificados é
realizada informaticamente, através do portal de licenciamento da ERS, disponivel na
sua drea privada, selecionando o separador “licenciamento”, e consonante a
situacdo, preencher todos campos necessdrios que irdo surgir.

De referir, que nesta etapa os interessados deverdo estar dotados de uma assinatura
digital qualificada, sendo uma das admissiveis a do cartdo do Cidaddo. SGo admitidas
outras assinaturas digitais qualificadas, desde que emitidas por entidades certificadoras

credenciadas pela Autoridade Credenciadora.

3.4-Submissao

3.4.1-Submissdo dos dados de Registo

Apds a insercdo, na drea privada, de todos os dados relativos & entidade, do

estabelecimento, dos servicos prestados, dos colaboradores e concluindo todo o

processo de licenciamento, se a fipologia assim o exigir, deverd clicar no menu
Submissdo. Posteriormente, aparecerd uma mensagem com a informacdo “O seu
registo foi aceite” e de seguida ser-lhe-& apresentada uma mensagem com a seguinte
informacdo: “O seu registo encontra-se em fase de andlise pela ERS. A ERS aguarda o
pagamento da nota de liquidagdo por forma a dar inicio a analise dos dados

submetidos.”

3.4.2 - Pagamento da taxa de registo

Quase na fase final de todo o processo, deverd aceder d nota de liquidagdo relativa &
taxa de registo, para este efeito deverd clicar no menu “Pagamentos” e, de se seguida,
em "Taxa de Registo/Nota de liquidagdo”. A nota de liquidacdo dispde de toda a
informacdo necessdria para o pagamento, como as referéncias para pagamento que
possa ser feito através de multibanco, internet ou CTT).

Em alternativa, existe ainda a possibilidade de pagamento através de cheque, o qual

deverd ser enderecado ao IGCP (Instituto de Gestdo e Crédito PuUblico) e remetido &
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ERS através de carta registada, juntamente com a (as) nota (as) de liquidacdo, para a
seguinte morada:

Entidade Reguladora da Saude

Rua S. Jodo de Brito, 621, L 32

4100-455 Porto.

Nota: frés dias Uteis apds o correto pagamento da taxa de registo e a subsequente
validacdo dos dados submetidos pelos servicos da ERS, as entidades sdo notificadas via

email para aceder a drea privada e imprimir a Certiddo de Registo.

3.5-Impressao de Certidao de Registo

Para obter e imprimir a Certiddo de Registo, o procedimento basicamente é sempre o
mesmo, ou seja, deverd aceder ao Website da ERS (www.ers.pt), opcdo drea Privada e
digitalizar os cddigos de acesso ( utilizador e senha).

Depois, clicar na opcdo “Outros” e na opcdo “Certidoes”.

Nota: se a entidade tiver contribuicdes regulatdrias pendentes, um plano de
pagamento em prestacdes que ndo estd a ser cumprido, ou ainda se o registo se
encontrar no estado “em preenchimento” ou “em pagamento, ndo hd lugar & emissdo
da certiddo de registo.

No caso de estar a ser cumprido um plano de pagamento em prestacdes mensais e
sucessivas, € disponibilizada uma certiddo de registo vdlida pelo periodo de um més e

renovdvel mensalmente até ao seu integral cumprimento.

3.6— Impressdo da Licenga de Funcionamento

Para imprimir a licenca de funcionamento, deverd aceder ao website da ERS
(wwwe.ers.pt), na drea privada, digitalizando os cddigos de acesso. De seguida, clicar
na opcdo “Licenciamento” no topo da pdgina, e depois em “Licenciamento” do lado

esquerdo e em cima do n° da licenga. Deverd imprimir_e dafixar a licenca de

funcionamento no estabelecimento a que a mesma se refere em local visivel ao pubico.

4-Taxas associadas ao Registo

- Taxa de Registo - Tl
No ato de inscricdo no registo, as entidades detentoras de estabelecimentos estdo
obrigadas ao pagamento de uma faxa calculada segundo a seguinte formula:
Tl = 900€ + 25€ x NPS
com um limite minimo de 1000€, e um limite md&ximo 50 000€, sendo Tl a Taxa de Registo

e o NPS o nUmero de profissionais de saude do estabelecimento sujeito a registo.
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A taxa de registo é reduzida para o valor de 200€, no caso de associacdes de doentes
legalmente reconhecidas e de profissionais liberais sem colaboradores associados que
prestem cuidados de salde em estabelecimento préprio e em regime de tempo parcial,

nos termos do n° 3 do arfigo 1° da Portaria n® 150/2015, de 26 de maio.

- Contribui¢cdo Regulatéria - Taxa Anual

Pela afualizacdo, gestdo, manutencdo, publicidade e emissdo da certiddo, os sujeitos
da obrigacdo de registo deverdo pagar uma taxa anual calculada segundo a seguinte
férmula:

TM = 450€ + 12,50€ x NMPS

com um limite minimo de 500€ e um limite mdximo de 25 000€, sendo a T™ a
Contribuicdo Regulatdria do registo e NMPS o niUmero médio anual de profissionais de
salude, correspondente & média aritmética simples do numero de profissionais
associados do estabelecimento registado, no final de cada més do ano civil ao do

pagamento, nos termos da Portaria n® 150/2015, de 26 de maio.

A contribuicdo Regulatéria anual para os profissionais liberais, sem profissionais
associados, e associacdes de doentes legalmente reconhecidas, que prestam
cuidados de saude em estabelecimento préoprio e em regime de tempo parcial é de
25€.

5-Contacto com ERS ON-LINE

A opcdo “contacte-nos” disponibilizada na pdgina da ERS possibilita que a entfidade,
mediante o acesso d sua drea privada, depois de colocar os cddigos de acesso, entfrar
em contacto de forma direta e célere com a Entidade Reguladora da Sadude (ERS). Isto
é, sempre que a entidade necessita obter algum tipo de informacdo, satisfacdo de uma

necessidade ou interesse, pode formalizar um pedido/requerimento dirigido & ERS por

esta via. Assim sendo, neste formuldrio de contacto, deverd o prestador identificar a
entidade requerente, justificar o motivo de contacto e sempre que necessdrio anexar
documentos comprovativos que atestam o requerido. Submetido o pedido, o prestador
deverd aguardar a resposta para o endereco de correio eletrénico associado o
registo.

Nota: é aconselndvel verificar sempre as mensagens de correio eletréonico
rececionadas, ndo sé na caixa de entrada, mas também na pasta de correio ndo

solicitado.
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6-Requerimentos

Tal como foi referido no ponto 4) sempre que houver necessidade de estabelecer
contacto com a ERS o requerimento é uma das vdrias ferramentas de comunicacdo
privilegiada com esta instituicdo e utilizado de forma on-line. Neste sentido, e como
temos descriminado nos pontos anteriores, o ponto de partida é sempre o mesmo, ou
seja, para elaborar um requerimento deve aceder a sua drea privada e digitar os
cédigos de acesso, depois clicar nas opcdes “Outros” no menu superior € em
“Requerimentos” no submenu & esquerda. A partir daqui o prestador terd acesso a
diferentes tipos de requerimentos para vdrias situacdes, nomeadamente:

1-Agregacdo de estabelecimentos;

2-Alteracdo data inicio de atividade;

3- Autorizacdo para acumulacdo de Direcdes Clinicas;

4-Averbamento licenca;

5-Certiddo proviséria;

6-Cessacdo de atividade;

7-Devolucdo de Pagamentos;

8-Pagamento em prestacdes.

Nota: as declaracdes prestadas mediante requerimento correspondem a declaracoes
verdadeiras prestadas pelo requerente, pelo que o mesmo fica responsabilizado, na
integra pela prestacdo das mesmas. Neste sentido, o envio da exposicdo e documentos
solicitados (exposicdo por escrito, informacdes complementares, comprovativos) é

requisito obrigatdrio para a andlise e eventual decisdo sobre o pedido.

7-Esclarecimentos/Duvidas

A ERS, no &dmbito das suas atribuicdes e competéncias, disponibiliza —se para esclarecer
qualguer duvida que possa surgir relativamente ao processo de pré-registo, registo e/ou

licenciamento através dos meios de contactos disponiveis, a saber:

- Agendamento telefénico ou presencial: pode optar por proceder & marcacdo de um
agendamento prévio telefénico ou presencial ( nas instalacdes da ERS) através do

website https://www.ers.pt/pages/352. Para o efeito, deverd selecionar o ftipo

atendimento e assinalar na agenda a data pretendida (dia e hora), consoante a

disponibilidade.

- Linha de Apoio Telefénico/ Call Center: poderd optar por contactar a ERS através da
sua linha de apoio n° 309 309 309.
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- Correio eletrénico: poderd optar por contactar a ERS através do endereco de correio

eletrénico registos@ers.pt

- Consultar a lista de perguntas: ainda é possivel consultar um conjunto de questdes

frequentes disponibilizadas na pdgina oficial da ERS, acedendo aos seguintes links:

https://www.ers.pt/pages/105

https://www.ers.pt/pages/350

https://www.ers.pt/pages/385

8-Requisitos de Atividade Profissional — Cédula Profissional TNC

8.1-Cédula Profissional TNC

Outra questdo importante é que o acesso as profissoes das terapéuticas ndo
convencionais depende da titularidade do grau de licenciado numa das dreas referidas
antes, tendo sido obtido na sequéncia de um ciclo de estudos compativel com os
requisitos fixados, por portaria dos membros do governo responsdveis pelas dreas da

salde e do ensino superior (Lein® 71/2013, de 2 de setembro).

Assim sendo, de acordo com a legislacdo em vigor, para requerer cédula nas dreas
TNC (d excecdo da homeopatia) deverd ser titular de licenciatura oficial conforme
o disposto no artigo 5° da Lei n.° 71/2013, de 2 de setembro. No sentido de facilitar
o requerimento de cédula profissional no dambito das Terapéuticas ndo
Convencionais ¢ disponibilizada na plataforma informdtica para esse fim, devendo
todos os pedidos ser formulados através da mesma aqui, conforme pode visualizar

na imagem que segue abaixo.

J sanl? maria qa:ieira bizfeira
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@ @ hitpsy/mp.min-saude.pt/tnc/faces/registo jsETNC_SESSION=0G2aYhqpx4Y3Vezoi3TEqAIVYIciitIRT2wuW3PAewTNBKUPS8g! 901352484 a :
TNCE..
Formulario de Registo
Bem-vindo(s)  plataforma desenvolvida para gestio dos pedidos de Cédula Profissional das Terapéuticas Néo Convencionais
Para iniciar um novo registo, por favor selecione no formuldrio abaixo apresentade o Tipo de requerimento que deseja submeter.
Obrigado.
* Tipo de requerimento: v Seguinte
ggl;[%gglcj‘%SA Desenvolvido pelos Servicos Partihados do Ministério da Satde em parceria com a Adminisiracio Central do Sistema de Satde @ v1 ver1.10
SAUDE
8.2-Documentos necessdrios para instruir um pedido de cédula profissional
Requerimento proprio, conforme modelo que consta no anexo Il da Portaria n° 182-
A/2014, de 12 de setembro, juntamente com os documentos abaixo, que deverdo ser
enviados através da plataforma referida no ponto anterior.
e cOpia do cartdo de cidaddo, bilhete de identidade ou passaporte;
e fofografia atualizada;
e certificado de registo criminal emitido hd menos de trés meses;
e comprovativo de pagamento da cédula;
e cOpia do certificado de habilitacdes ou diploma de formacdo do curso na
respetiva TNC acompanhada do reconhecimento ou equivaléncia do grau (se
feito no estrangeiro) pela Direcdo Geral do Ensino Superior ou estabelecimento
de ensino superior.
8.3-Cédula Proviséria no Gmbito das Terapéuticas ndo Convencionais
De referir que o n° 4 do arfigo 5° da Portaria 181/2014, de 12 de setembro, dispde o
seguinte: “no caso de ser atribuida cédula profissional proviséria, serd fixado o nUmero
de créditos a obter em cada componente de formacdo de ciclo de estudos da
licenciatura correspondente, bem como o periodo para conclusGo dessa formagéo
complementar com aproveitamento, para que seja possivel a atribuicdo de cédula
profissional”.
iy -
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Se no final do prazo de validade da cédula profissional proviséria, e caso o profissional
ndo tenha obtido a respetiva cédula profissional, deixard o mesmo de poder exercer a

profissdo.

Para qualguer esclarecimento deve consultar as perguntas frequentes em TINC -

Perguntas frequentes. Caso ndo encontre ai resposta ao pretendido, entdo, poderd enviar

a sua questdo para o Gabinete de Atendimento ao Publico da ACSS — Administracdo

Central do Sistema de Saude. IP através do email atendimento@acss.min-saude.pt

8.4-Taxas

% 60,00€ - montante da taxa a pagar pelo registo profissional e emissdo da
correspondente cédula profissional para o exercicio das profissées no Gmbito
das terapéuticas ndo convencionais.

% 60,00€ - o montante da taxa a pagar pelo registo profissional e pela emissdo
da cédula profissional proviséria para o exercicio das profissdes no &mbito das
terapéuticas ndo convencionais.

% 30,00€ - o montante da taxa a pagar pela emissdo de novas vias de cédula

profissional.

As verbas mencionadas nos pontos anteriores sdo pagas no momento da enfrega ou
envio do respetivo requerimento na Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P.
Nota: Para consultar a lista dos Profissionais das Terapéuticas Nao Convencionais, a
qguem foi atribuida cédula, até a presente data, para o exercicio da profissdo, nos
termos da Lein.° 71/2013, de 2 de setembro deve aceder em: Lista de cédulas emitidas
INC.

9-Seguro de Responsabilidade Civil

Os profissionais das terapéuticas ndo convencionais previstas na_Lein.® 71/2013, de 2 de

setembro, com cédula profissional emitida pela ACSS, I. P., estdo obrigados a dispor de
um seguro de responsabilidade Civil, no &mbito da sua atividade profissional, com o
capital minimo de 150.000€ por anuidade e sinistro, de acordo com o previsto na Portaria
n.° 200/2014, de 3 de outubro.

Nota: apds a atribuicdo da cédula profissional de TNC e a contratacdo do seguro de

responsabilidade civil profissional, o profissional deverd introduzir nos 30 dias Uteis

seguintes, a identificagdo da apdlice na plataforma disponibilizada no sitio da ACSS IP.
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10-Legislagdo Aplicavel

Lei pela Lei n®° 45/2003 de 22 de agosto

Lei do enquadramento base das ferapéuticas ndo convencionais.

Lei n® 71/2013 de 02 de setembro

Regulamenta a Lei n° 45/2003, de 22 de agosto, relativamente ao exercicio profissional

das atividades de aplicacdo de terapéuticas ndo convencionais.

Decreto-Lei n° 127/2014 de 22 de agosto

Estabelece o regime juridico a que ficam sujeitos a abertura, a modificacdo e o

funcionamento dos estabelecimentos prestadores de cuidados de saude.

Declaracao de retificacdo n® 39/2014 de 12 setembro

Retifica o Decreto-Lei n.° 127/2014, de 22 de agosto, do Ministério da Saude, que
estabelece o regime juridico a que ficam sujeitos a abertura, a modificacdo e o
funcionamento dos estabelecimentos prestadores de cuidados de salde, publicado no

Didrio da Republica, 1.9 série, n.° 161, de 22 de agosto

Portaria n° 181/2014, de 12 de setembro

Cria no dmbito da Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P. o Grupo de Trabalho

de Avaliacdo dos Profissionais das Terapéuticas ndo Convencionais.

Portaria n® 182/2014, de 12 de setembro

Estabelece os requisitos minimos relativos & organizacdo e funcionamento, recursos

humanos e instalacdes técnicas para o exercicio da atividade das TNC.

Portaria n°® 182-A/2014, de 12 setembro

Fixa o montante das taxas a pagar pela cédula profissional.

Portaria n°® 182-B/2014, de 12 setembro

Fixa as regras a aplicar ao requerimento e emissdo da cédula profissional.

Portaria n.° 200/2014, de 03 de outubro

Referente ao Seguro de Responsabilidade Civil Profissional.
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Regulamento n°® 66/2015, de 11 de fevereiro

Estabelece as regras do registo obrigatdrio no Sistema de Registo de Estabelecimentos
Regulados (SRER) dos estabelecimentos sujeitos a jurisdicdo regulatéria da Enfidade
Reguladora da Saude (ERS) bem como as respetivas atualizacdes, suspensdo, cessacdo
e anulacdo e, bem assim, o pagamento da tfaxa de registo e das demais confribuicoes

regulatorias.

Portaria n® 150/2015 de 26 de maio

Aprova os critérios de fixacdo da contribuicdo regulatéria e das taxas de registo e as
isencoes, no dmbito da prossecucdo das atribuicdes pela Enfidade Reguladora da

Saude.

Lei n° 1/2017 de 16 de janeiro

Primeira alteracdo & Lei n.° 71/2013, de 2 de setembro, que regulamenta a Lei n.°

45/2003, de 22 de agosto, relativamente ao exercicio profissional das atividades de

aplicacdo de terapéuticas ndo convencionais, estabelecendo o regime de imposto

sobre o valor acrescentado aplicdvel a essas atividades.

10.1-Legislagdo Especifica

- Ciclo de Estudos

- Caraterizagdo e conteUdos funcionais das terapéuticas ndo convencionais

Acupuntura
Portaria n.° 172-C/2015, de 05 de junho

Regula os requisitos gerais que devem ser satisfeitos pelo ciclo de estudos conducente

ao grau de licenciado em Acupuntura.

Portaria n.° 207-F/2014, de 08 de outubro

Fixa a caracterizacdo e o contetdo funcional da profissdo de acupuntor.

Fitoterapia
Portaria n.° 172-B/2015, de 05 de junho

Regula os requisitos gerais que devem ser satisfeitos pelo ciclo de estudos conducente

ao grau de licenciado em Fitoterapia.

Portaria n.° 207-E/2014, de 08 de outubro

Fixa a caracterizacdo e o conteldo funcional da profissdo de fitoterapeuta.
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Homeopatia*
Portaria n.° 207-C/2014, de 08 de outubro

Fixa a caracterizacdo e o conteudo funcional da profisséo de homeopata.

*A homeopatia e aguarda a regulamentag¢ao do respetivo ciclo de estudos

Medicina Tradicional Chinesa
Portaria n.° 207-G/2014, de 08 de outubro

Fixa a caracterizacdo e o conteldo funcional da profissdo de especialista de

medicina tradicional chinesa.

Portaria n° 45/2018, de 09 de fevereiro

Regula os requisitos gerais que devem ser saftisfeitos pelo ciclo de estudos conducente

ao grau de licenciado em Medicina Tradicional Chinesa

Naturopatia
Portaria n.° 172-F/2015, de 05 de junho

Regula os requisitos gerais que devem ser satisfeitos pelo ciclo de estudos conducente

ao grau de licenciado em Naturopatia.

Portaria n.° 207-A/2014, de 08 de outubro

Fixa a caracterizacdo e o conteudo funcional da profissGo de naturopata.

Osteopatia
Portaria n.° 172-E/2015, de 05 de junho

Regula os requisitos gerais que devem ser satisfeitos pelo ciclo de estudos conducente

ao grau de licenciado em Osteopatia.

Portaria n.° 207-B/2014, de 08 de outubro

Fixa a caracterizacdo e o conteldo funcional da profissdo de osteopata.

Quiropraxia
Portaria n.° 172-D/2015, de 05 de junho

Regula os requisitos gerais que devem ser satisfeitos pelo ciclo de estudos conducente

ao grau de licenciado em Quiroprdxia.

Portaria n.° 207-D/2014, de 08 de outubro

Fixa a caracterizacdo e o contetdo funcional da profissdo de quiropratico.
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Portaria n.° 181/2014, de 12 de setembro

Cria o grupo de trabalho de avaliacdo curricular dos profissionais das terapéuticas ndo

convencionais.

Portaria n° 25/2014, de 03 de fevereiro

Regula as competéncias do Conselho Consultivo para as terapéuticas ndo

convencionais.

Despacho n.° 12337/2014, 07 de outubro

Designa os membros que integram o Conselho Consultivo para as Terapéuticas ndo

Convencionais.

Lista de Peritos

Para obter mais informacdo sobre esta temdtica sugere-se a consulta dos seguintes
links:

e http://www.acss.min-saude.pt//2016/12/14/terapeuticas-nao-convenciondais-2/

e hitp://www.acss.min-saude.pt/2016/09/23/terapeuticas-nao-convencionais/

e hitps://www.deco.proteste.pt/saude/hospitais-servicos/noticias/terapias-
alternativas-sem-iva-e-com-regras

11-Outros Requisitos

Informagao aos utentes

Deve ser colocado em local bem visivel do pUblico a seguinte informacdo:
- O hordrio de funcionamento;

- Alidentificacdo do responsdvel pela direcdo clinica;

- Os procedimentos a adotar em situacdo de emergéncia;

- Os direitos e deveres dos utentes;

- Tabela de precos;

- Licenca de funcionamento.

Nota: poderd verificar neste folheto informativo disponibilizado na pdgina da ERS.

Documentagdo

As clinicas ou consultdrios de terapéuticas ndo convencionais devem dispor em arquivo
da seguinte documentacdo:

- Cépia autenticada do cartdo de identificacdo de pessoa coletiva ou, no caso de
pessoa singular, do cartdo de cidaddo ou do respetivo bilhete de idenfidade e do

cartdo de contribuinte;
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- Levantamento atualizado de arquitetura;

- Autorizacdo de utilizacdo emitida pela c@dmara municipal;

- Certid@o atualizada do registo comercial ou coédigo de acesso & certiddo
permanente.

Adicionalmente e se aplicdvel, estas clinicas devem dispor ainda, em arquivo da
seguinte documentacado:

- Copia do contrato com a entidade certificada para o fornecimento de artigos
esterilizados;

- Copia do termo de responsabilidade pela exploracdo das instalacdes elétricas;

- Certificado de inspecdo das instalacdes de gds.

Gestdo de Residuos

As clinicas ou consultdrios de terapéuticas ndo convencionais devem garantir, por si ou
com recurso a terceiros, a gestdo de residuos em conformidade com as disposicoes

legais.

Livro de Reclamagoes

Estas clinicas também estdo sujeitas d obrigatoriedade de existéncia e disponibilizacdo
do livro de reclamacdes em formato papel, bem como dfixar no seu estabelecimento,
em local bem visivel e com caracteres facilmente legiveis pelo utente, um letreiro com
a seguinte informacdo: «Este estabelecimento dispde de livro de reclamacdesy,
devendo este letreiro ainda conter a identificacdo e morada da ERS

Atualmente, existe ainda, o Livro de Reclamagdoes online da ERS (disponivel

em https://www.ers.pt/pages/50), este € um outro meio de reclamacdo disponibilizado

a todos os cidaddos, através da internet, que pode ser utilizado como alternativa ao

tradicional Livro de Reclamacdes existente nos prestadores de cuidados de saude.

Sistema de mediagdo de conflitos da ERS
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O recurso d mediacdo ou conciliacdo, enquanto via alternativa aos meios judiciais
tradicionais (os tribunais), constitui uma oportunidade para diminuir a conflitualidade no
setor da saude e melhorar o seu funcionamento. Assim sendo, o desenvolvimento desta
afividade assume uma especialrelevancia para os cidaddos, sendo essencial que todos
os estabelecimentos prestadores de cuidados de salude e utentes a conhecam.

A Entidade Reguladora da Salde procede, assim, a publicacdo de um folheto

informativo sobre os seus servicos gratuitos de mediacdo ou conciliacdo de conflitos.

Para qualquer duvida ou esclarecimento adicional, contacte o Departamento Juridico
da Entidade Reguladora da Saude, através do seguinte contacto:

Correio eletronico: mediacao@ers.pt.

Proibicdo legal do exercicio do comércio
Neste tipo de espacos, para efeitos de atribuicdo de licenca de funcionamento, ndo é
compativel o exercicio da atividade comercial, de acordo com a alihea a), numero 2

do artigo 8° da Portaria n® 182/2014, de 12 de setembro.

Nota: A fitulo de complementaridade, e porque existem outros procedimentos que sGo
fransversais & generalidade dos estabelecimentos de comércio e de servicos

aconselhamos a consulta do Dossié Temdatico Geral - Comércio e Servicos que se

encontra disponivel na nossa plataforma a Bizfeira.

12-Contactos Uteis i | L

Entidade Reguladora da Sadde - ERS

ERsS
Administragdo Central do Sistema de Sadde, IP - ACSS
http://www.acss.min-saude.pt/ AL
APQ - Associacdo Portuguesa dos Quiropraticos g(

https://www.quiropratica.org/

APPA — Associacao Portuguesa dos Profissionais de Acupunctura
https://appa-mtc.org/

IMT - Instituto de Medicina Tradicional

http://www.imt.pt/
. bizfeira
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https://www.ers.pt/uploads/writer_file/document/2184/AF_folheto_297x210_resolucao_conflitos_B.pdf
https://www.ers.pt/uploads/writer_file/document/2184/AF_folheto_297x210_resolucao_conflitos_B.pdf
mailto:mediacao@ers.pt
https://dre.pt/pesquisa/-/search/56747382/details/maximized
http://www.bizfeira.com/fotos/gca/dossie_tematico-comercio_e_servicos-versao_final2018_5197389285ad5f39251d54.pdf
http://www.acss.min-saude.pt/
https://www.quiropratica.org/
https://appa-mtc.org/
http://www.imt.pt/

Dossié Tematico - Gabinete de Terapias Nio Convencionais

A.P.AM.T.C

Associacdo Profissional de Acupunctura e Medicina Tradicional Associagho
Chinesa P
https://apamtc.org Medicina

Tradicional

L Chinesa

APNA - Associagdo Portuguesa de Naturopatia
http://www.apnaemmovimento.pt/

AROP - Associagdo e Registo dos Osteopatas de Portugal
http://www.arop.pt/

Associagdo Portuguesa dos Quiropraticos 52
https://www.quiropratica.org/

Associagio Portuguesa
dos Quiropriticos

Bizfeira — www.bizfeira o

bizfeira

Para a elaboracdo deste dossié, recorreu-se d consulta de legislacdo, documentacdo
especifica bbem como ao estabelecimento de contactos com as entidades reguladoras
e/ou competentes das matérias referenciadas. Contudo, e porque a informacdo ndo é
estangue e estd em constante atualizacdo, aconselhamos sempre o estabelecimento

de contatos diretos com as mesmas.

. bizfeira
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